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1. Ouverture de l'app « TrustID Authenticator » 

 � Ouvrez votre app « TrustID Authenticator »
depuis votre smartphone.

2. Vérification du verrouillage de votre smartphone

 � Votre smartphone doit être muni d’un code de verrouillage d'écran pour
que l’app « TrustID Authenticator » puisse s’ouvrir (code PIN écran).

4. Annonce de notification

Votre page à l’écran s'actualise :
 � Un message annonçant l’arrivée d’une notification sur votre smartphone

en provenance de l’app « TrustID Authenticator » s’affiche.

N.B. Si vous ne recevez pas de notification sur votre smartphone, vous pouvez vous 
connecter avec un code de sécurité.  Passez directement à l'étape 6 de ce guide. 

3. Authentification sur le formulaire de connexion

 � Ouvrez le formulaire de connexion depuis votre navigateur :
https://votreavs.avsvaud.ch/

 � Insérez vos identifiants.
 � Cliquez sur « S’authentifier ».

5. Validation de la notification d'accès à votre portail « votreAVSVaud »

 � Une notification pour une nouvelle demande de connexion vous est 
transmise sur votre app « TrustID Authenticator ».

 � Cliquez sur « Accepter ».
 � Déverrouillez votre app « TrustID Authenticator » avec votre mot de passe. 

AUTHENTIFICATION

Sur Android Sur iOS
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6. Connexion avec un code de sécurité

 � Sur le formulaire de connexion, cliquez sur
« Je n'ai rien reçu sur mon appareil  ».

 � Saisissez le code sur votre écran.
 � Cliquez sur « S’authentifier ».

7. Accès à votre portail « votreAVSVaud »

 � Bienvenue sur votre portail « votreAVSVaud ».
 � Votre authentification s'est terminée avec succès.
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 � Sélectionnez votre profil dans votre app « TrustID 
Authenticator ». Un  code à  6 chiffres est proposé, 
celui-ci change toutes les 30  secondes.

Sur Android Sur iOS


