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1. Envoi de votre mail d'enrôlement 

 � Votre mail d'enrôlement, valable uniquement 7 jours,
vous est tansmis.

 � Cliquez sur « Vérifier votre adresse mail » pour confirmer votre mail. 

2. Mise à jour de votre compte

Votre page à l'écran s'actualise :
 � Votre compte est mis à jour.
 � Cliquez sur « Revenir à l'application ».

4. Création de votre mot de passe

Votre page à l’écran s'actualise :
 � Saisissez votre code reçu par SMS.
 � Définissez un mot de passe et confirmez-le.
 � Cliquez sur « Définir le mot de passe ».

N.B. Votre mot de passe doit être impersonnel et être composé d'au moins 8 caractères,
1 majuscule, 1 minuscule et 1 chiffre. 

3. Envoi de votre code de sécurité

 � Votre code de sécurité, valable uniquement 10 minutes,
vous est transmis par SMS.

5. Téléchargement de votre app « TrustID Authenticator »

Votre page à l'écran s'actualise :
 � La page contenant les liens pour télécharger l'app « TrustID
 � Authenticator » ainsi qu'un code QR s'affiche.
 � Installez l'app « TrustID Authenticator », si vous ne l'avez pas encore fait.
 � Téléchargez sur votre smartphone depuis votre store (Android, iOS)

l'app « TrustID Authenticator ».
 � Ouvrez l'application.
 � Autorisez l'application à accéder aux notifications et à l'appareil photo

de votre smartphone.

N.B. Cette étape est nécessaire pour vous connecter ultérieurement.

6. Scannage du code QR

 � Scannez le code QR qui s'affiche à l'écran UNIQUEMENT
avec l'app « TrustID Authenticator ».

N.B. Vous devez  maintenant relier votre compte TrustID sur votre app « TrustID
Authenticator ».

CONFIGURATION DE VOTRE COMPTE
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1. Ajout de votre compte TrustID à votre app « TrustID Authenticator » 

 � Scannez le code QR avec l'app « TrustID
Authenticator » en appuyant sur le signe « + »

 � dans le coin supérieur de votre app .
« TrustID Authenticator ».

N.B. Le code QR doit être scanné uniquement avec l'app
« TrustID Authenticator ».

4. Création de votre identité électronique

Votre page à l’écran s'actualise :
 � Votre confirmation d'identité électronique s'affiche.
 � Cliquez sur « Imprimer » si vous souhaitez une impression ou
 � Cliquez sur « Continuer » si vous souhaitez accéder directement au 

portail « votreAVSVaud ».

3. Relier votre compte TrustID à votre app « TrustID Authenticator » 

 � Votre compte est maintenant correctement relié
à votre app « TrustID Authenticator ».

5. Accès à votre portail « votreAVSVaud »

 � Bienvenue sur votre portail « votreAVSVaud ».
 � Votre authentification s'est terminée avec succès.

Sur Android Sur iOS

Sur Android Sur iOS

2. Autorisation des photos/vidéos

 � Autorisez l’app « TrustID Authenticator »
à prendre des photos et enregistrer des vidéos.

RELIER VOTRE COMPTE TRUSTID
AVEC VOTRE APPLICATION MOBILE

Sur Android Sur iOS


